
旅行エージェント様各位 

新型コロナウイルスを含む感染症予防対策 

 

新型コロナウイルスを含むの感染症拡大防止のため、弊社では下記のような対策を実施いたします。お客様

には何卒、ご理解・ご協力を賜りますようお願いいたします。 

１． 乗務員・事務員の体調管理徹底 

全従業員に対して手洗い・うがい・アルコール消毒を徹底し、検温を実施します。 

また、発熱のある場合は出勤を見合わせます。 

乗務員については、点呼時の健康状態確認にて異常がある場合、乗務を見合わせます。 

２． マスク等による飛沫感染防止対策 

乗務員(マイクによるご案内時を含む)は、飛沫感染防止対策をとりお客様の対応にあたります。 

３． 車内の消毒徹底 

お客様にご利用いただけるアルコール消毒液を車内に設置しております。 

バス車内については、適宜消毒液等を噴霧し除菌・清掃にあたります。 

４． 車内においてお願い 

エアコンの外気導入、及び場合によっては窓を開けての走行等の換気を心掛けております。お客様におかれ

ましても、ソーシャルディスタンスの確保に努めていただけるようご協力をお願いいたします。 

 

 ＊ご協力依頼＊ 

弊社では新型コロナウイルスを含む感染症対策をいたしておりますが、不測の事態も考えられます。 

前日以前に当該車両を運行した乗務員が感染症にかかった場合、または濃厚接触者だった場合は車両・乗務

員の変更等が行われます。この場合、車両・乗務員の変更が可能な場合は変更いたしますが、弊社が 1 両し

か保有しない車両、どうしても手配が間に合わないほどの急な発覚、等の場合は代車対応等の措置が取られ

ることとなります。責任を持って代車の対応等は致します。 

お約束のお客様には大変ご迷惑をおかけいたしますが、これも感染症まん延防止対策として、何卒ご理解・

ご協力のほどよろしくお願いいたします。 

 

令和 2 年 5 月 15 日    

東観光バス株式会社 
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【当面(６/30 迄)の営業時間等】 

本社営業時間 (月～金)9：30-16：30 / (土)9：30-13：00  

TEL 0270-76-5100 / FAX 0270-76-5102 

日･祝･祭日休業 時間外･休業日の緊急連絡先(090-2174-9937) 

 


